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L'EVALUATION MOTIVANTE

Michaela GULEA"

evant un public de professeurs représentant 4&ependant, avouons-le, un rassemblement nombreux
pays du monde, dans une ambianceélargit le champs cognitif de chacun et, en méme
chaleureuse et dans le décor magnifique duemps, incite a des contacts informels plus rickes
Centre International d'Etudes Pédagogiquesplus variés entre participants. Ces contacts dans |
des intervenants venus d'horizons divers secadre des pauses-café et autres délicieux cocktails
sont succédé pour donner des conférences, participe dinatoires sont peut-étre la richesse spécifiquaed'
des tables rondes, animer des ateliers dans le dadr telle manifestation.
Collogue de Ila Fédération internationale des
professeurs de frangais, tenu a Sévres du 28 aure9 En marge de ..I'évaluation motivante
2001. Ce public a pu apprécier en ouverture |dalil
exposé de M. Bernard Cerquiglini, Vice-Président duLa conférencdevaluation et motivatiofG. Barbé), la
Conseil Supérieur de la langue francaise portaniesu table rondeEvaluation en francais dans le monde du
variétés du francais contemporain. travail (H. Grandjean, C. Pugliese, C. Pradier) ainsi
Le foisonnement d'idées et de suggestions, lassEhe que les remarques sur I'évaluation faites dansiosrt
de linformation propres a toute manifestation d'un ateliers nous permettent de tenter une synthese des
telle ampleur engendre presque toujours une sarte dorincipes et stratégies qui s'en dégagent. Ceux-cCi
frustration: on voudrait avoir le don d'ubiquitéupme  montrent bien, & notre avis, que I'évaluation ngat
rien perdre. Ainsi, sur les dix ateliers organisésétre pertinente sans l'intégration du factewtivation
pendant les deux apres-midi du colloque ne powrait- (ce qui revient aemonter a la source méme de toute
fréquenter que deux. Or, le choix s'est avéréailiéfi  activité humaingdixit G. Barbé). A partir de ce point
en raison de l'actualité des themes et du gramdéint de vue, il serait, par exemple, tres risquénusttre
que suscitait chacun d'entre eux. A titre d'exemplel'apprenant en face de la faiblesse de ses capacité
l'atelier consacré auxOutils d'enseignement en (H. Grandjean), réelles ou imaginaires, ajoutonssno
francais des affairesivalisait avec celui consacré a la étant donné que les langues étrangeres enseigages p
Lexicographie d'apprentissage et communication surdes professeurs peu formés en psychopédagogie
objectifs spécifiquest avecLa culture dans la langue. engendrent, plus que d'autres objets d'étude, moult
Etude conversationnelletandis que leMontage de frustrations et autres barrieres. De ce fait, Fegpion
dispositif médiatisé d'auto-formatiogtait doublé par évaluation motivant@ourrait étre regardée comme un
I'Analyse d'outils multimédia en ligne et hors kget pléonasme car la motivation devrait faire partie de
du Francais a visée professionnelle avec TC®ci  toute démarche évaluative. Pour revenir aux stiegég
pourrait nous amener a penser que les organisateurs et principes pédagogiques que nous avons pu déceler
tels événements scientifiques devraient peut-&re sceux-ci sont principalement centrés a notre auis su
poser la question: ne vaudrait-il pas mieux searust
de réunir plus souvent les enseignants et chersheud. Le partenariat entre enseignhant et enseigné
dans des activités communes plus ciblées, aveasmoi consiste associer I'éléve a l'acte d'évaluati¢Glaire
de patrticipants, plutdt successives que simultaeées Pradier). A partir de ce principe, plusieurs stag
visant une efficacité accrue? La problématiqueisera sont a signaler. Au moment dlaccueil dans un cours
ainsi mieux creusée les actes publiés, centrés sur de langue:
moins de thémes et sous themes, les colts moins la présentation par le professeur des objectifssvis
onéreux. a court, a moyen et a long terme. En méme temps,

“professeur universitaire, docteur és lettres au Bépment des Langues Romanes et de Communication daifs de I'’Académie
d’Etudes Economiques Bucarest
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on demande a chaque éléve de présenter un projptoposer aux étudiants d'intégrer / intériorisee un
personnel concernant son apprentissage de l'annégituation de communication cohérente s'avere plus
Aprés concertation entre les deux parties, ce projeintéressant que de leur demander de travailledsar
en double exemplaire est signé par l'enseignanpetits bouts Ajoutons également que I'évaluation qui
aussi bien que par l'apprenant. integre les trois dimensions de l'enseignement des
- la prise en considération par le professeur desangues - pragmatique, linguistique, culturelle. (G
suggestions d'activités évaluatives (scénariosBarbé) - nous semble plus motivante - car plus
proposées par les éléves. convaincante- que celle qui comprend une ou deux
- l'analyse de la tache évaluatipmesente partibus. seulement de ces dimensions.
Enfin, la note peut étre négociée (méme Mirceadglia
était obligé de discuter la note si un des sesiattal 4. Le développement de la capacité d'auto-
américains se sentait mal jugé). apprentissagg compris d'auto-évaluation chez I'éléve.
Peut-étre que l'idée la plus frappante qui se d€dag
2. La stimulation du facteur "motivation'grace au ce colloque porte sule défi d'un grand nombre de
sentiment du progrés que le professeur est tenguestions non résolues en matiére d'évaluatidans
dinduire chez l'apprenant. N'oublions pas que lace sens, une premiere remarque s'impose: tout
motivation assez forte lorsque Il'on commence aenseignement moderne exige que l'accent soit mis
apprendre une langue étrangere peut se scléroser dabord sur l'apprentissage et ensuite seulemant su
cours de route et dépérir des que I'éléve, facesa d I'enseignement, ce qui suppose la création d'outils
difficultés de tout ordre sent qu'il ne va plusi'deant. = pédagogiques visant l'auto-apprentissage ainsinqu'u
De ce fait, quelques stratégies sont a conseiller: enseignement centré sur l'intention d'apprendresa s
- L'évaluation - informative et formative - vue com  éléves a apprendre. Ceci nous amene & nous poser la
une rétroaction (un feed-back) du degréquestion: ce savoir-faire ne devrait-il pas conostitun
d'apprentissage doit, & notre avis, étre fréequetnteen  itemde I'évaluation?. L'autonomie de I'étudiant acgjuis
tout cas- précédelévaluation-controlequi gagnera graduellement avec l'aide du professeur est ursauis
ainsi enréalisme Car évaluer l'effet psychologique facteur de motivation. Ainsi:
rétroactif du texte est une obligation si lI'on veut- le professeur ne se contente plus d'enseigner la
entretenir la motivation de I'éléve. langue et d'évaluer les savoirs. Il accompagnejegui
- L'évaluation positive accompagne [I'évaluationforme, afin que I'éléve appréhende ce qu'il est et
négative. Par exemple, E. Szylagyi soulignait degeo  surtout ce qu'il est capable de devenir.
ce qui était erroné, de bleu ce qui était corr@etyert - I'éducation de I'éléeve en autoévaluation suppose
ce qui était exceptionnel/excellent/original. l'apprentissage de l'anticipation des taches, paaté
de les planifier, la capacité a produire des @ger
3. Le respect de I'éleve et de sa personnadiéé objectifs et de les intérioriser. Aussi l'autoéwion
concrétise dans: fait-elle partie de la tache de I'éleve (G. Mondicitée
- La transparence absolue dans I'évaluation qupar G. Barbé).
consiste a tout annoncer aux éléves: les dates, les
contenus, la forme de I'évaluation, méme quotidéenn 5. Le professeur en tant qu'élémelet motivation
De méme la grille d'évaluation doit étre commun&ué Comme le dit si bien le professeur T. Slama Catacu
tout de suite a I'éléve. professeur représente un facteur psycholinguistitgue
- L'évaluation doit s'adapter a la personnalité de'apprentissage . [2]
I'éleve, car nous n'utilisons pas tous les mémesL'époque ou le professeur était "souverain” etqures
intelligences[C. Pugliese; C; 3] Ainsi, le professeur tenu a montrer son pouvoir est révolue. Une ratatio
pourra-t-ildoperle potentiel de chacun. sinon totalement égalitaire, du moins compensatoire
Par exemple, une de mes étudiants refusait avele professeur dispense son savoir, I'éléve enrichit
horreur de participer a des simulations de négociat I'expérience du professeur et Ilui apporte des
qui la repoussait par leur natutieeatrale Je lui ai  satisfactions d'ordre professionnel et humain-
demandé alors, compte tenu de sa personnalité, dmntribue a motiver les éléves. Car chez I'appreden
commenter les jeux de rble en tant qu'observafdce tout age, tout passe par le filtre affectif. Détesreur
l'oral), & commenter de fagcon contrastive (roumain-de Descartes A. Damasiomontre que l'opposition
francais) les formulations & utiliser, & faire lesentre raison et sentiments n'a pas d'existence
traductions (qu'elle affectionnait) de dialogues enbiologique et que la pensée logique ne fonctioraee p
situation de négociation. sans la mémoire des émotions [1, p. 19]. Etre d¢ensc
- Dans l'esprit du respect de I'éléve, I'évaluatioit  que I'émotionnel joue au méme niveau que le cdgniti
étre dotée de sengour étre motivante. De ce fait, n'est pas sans rapport avec les agissements éfgluat
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du professeur. étrangére a leur maniére et dans le respect ds leur
De ce point de vue,certains savoirsGammunication  motivations, de leur personnalité, ou bien a féaee a
face a facene serait pas inutiles a la formation desdes épreuves d'ordre pragmatico-institutionnel?
professeurs. Critiquer le comportement - "tu n‘as p En fonction de la réponse a cette question, |'é@tan
suffisamment appris” - et non la personne "tu p&s peut étre regardée de facon plus ou moins glolale e

capable de comprendre" - est, par exemple, umlus ou moins impressionniste - dans le premier-cas
principe de base pour ne pas léser I'étudiant dans ou centrée sur I'élaboration d'outils pédagogiqaes
estime de soi. partir de compétences ponctuelles a évaluer - dans

Dailleurs, dans cette relation interpersonnells le deuxiéme cas.
rapports de force tendent a étre toujours plusA la limite, une expérience moderne comme
égalitaires du fait aussi de I'évaluation de I'ggrsnt  'apprentissage en liberté fondée sur l'auto-

par l'apprenant. apprentissagdait progresser les éléves et les évalue
selon leurs propres rythmes et motivations, ce qui
En guise de conclusion s'avere souvent plus profitable que l'utilisatioond

couperet égalitariste a la maniere du lit de Produs
A mon avis, en évaluation un choix méthodologiquedit-on pas qu'il fauthumaniser I'évaluation pour
s'impose avant toute chose: humaniser I'apprenant?
Doit-on aider, guider, les éléves a acquérir ungua
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3 La définition de l'intelligence s'est élargie @aves travaux des tenants de la psychologie cogflf. Ainsi,
plusieurs théories destelligences multiple®nt-elles complété les découvertes de Jean Piageernant les
stades du développement de l'intelligence chefiViiu:
- la théorie triarchique de l'intelligencéR. Sternberg, Université de Yale) qui allegudstri@acettes qui la
composent : analytique , empirique et pratique;
- le modele des six intelligenceslativement indépendantes et sans suprématitie d'elles (H. Gardner,
Université de Harvard), a savoir:
L'aptitude:
- & maitriser une pensée abstraite.
- & apprendre a s'adapter a son environnement.
- & acquérir de l'aptitude.
- a profiter de I'expérience.
- a réfléchir avant de parler ou d'agir.
- a utiliser ses connaissances pour résoudre Uunéone.
Ajoutons égalementa conscience de communiquavec les autres. La méconnaissance de ces intelége
amene souvent les professeurs a sous-estimerdgiants en tant que personnes.
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