APPROCHES THEORIQUES ET EVALUATION

¢ THEORETICAL APPROACHES TO TESTING AND EVALUATION

TESTOLOGIA INTRE PSIHOLINGVISTIC A
S| DOCIMOLOGIE

sa cum este cunoscut, problema ewdluin
diferite forme, a curgtintelor studeftilor fi
preocui in mod distinct atat pe specidii
filologi cat si pe nefilologi, deopotri&
interesa in cregterea nivelului de pregre

b) Obiectul

lon JURCONI *

aprecierii - pregtirii  studeryilor 1l
constituie

* nivelul asimibrii cunostintelor prevdzute de
programele analitice;

* capacitatea studglor de a opera cu aceste

profesional si, am aduga, al competeai de
comunicare a viitorilor speciati din sfera afacerilor.

Este indeogte cunoscut £ in literatura de specialitate .
metodico- stiintifica, din tara si din st@inatate, din

ultimii ani, au apgrut lucriri care Inceart s prezinte
diferite sisteme de testare a cgtiratelor, formulandi
propunand modaliti, criterii si obiective specifice de
realizare a acestui lucru, dupum urmeaz[1, p. 1-2]:

a) Preciziri conceptuale, scopi funcii. Evaluarea in y
Invatamant este o probleirveche, cu conoté noi, un deprinderilor formate n procesul de dgimant.
subiect controversat datdrjtin special, fnarcaturii  lar in condiiile n care evaluarea prégii studertilor
Sale mora'e (deoarece prin evaluare se reaﬁzeazpe paI‘CUI‘SU| inStI’uirii ar trebuiﬁ&:ontl’ibuie cu 50-
clasificiri si seledii, se dau “verdicte”, cu alte cuvinte, 60% la nota findl, o_biectu_l aprecierigi criteriile care
se holreste soarta unor oameni). Evaluarea seStau labaza acesteia devin fundamantale.

definete ca un proces complex de comparare &) SPré a se evita erorile de apreciere sau penteu
rezultatelor  activitti  instructiv-educative  cu diminua cat mai mult cu putiy apare necesar
obiectivele planificate (evaluarea caii), cu precizarea crlter!llor care stau la _baza_ aprecierii
resursele utilizate (evaluarea efidigi) sau cu pregitirii  studeryilor (intelegem prin criteriu un

rezultatele anterioare (evaluarea progresului). pePrincipiu, o nord pe baza @uia/cireia se face

aceea se consideca: gpreuerea)_. : .
. In mod obgnuit, se opereazcu dou categorii de
* evaluarea este un proces (nu un produs), deci

L ) o 8riterii: unelegeneralesi altelespecificedisciplinei de
activitate etapizat desfisurat in timp; g & P P

_ _ studiu.
e ea nu se rezuin la apreciereasi notarea Exemple de criterii generale:
studetilor, ci vizeaz domeniisi probleme mult volumul cungtintelor, in
mai complexe (inclusiv  curriculum-ul si .

. | de Trstamant § blu: programei analitice;
sistemu © '”’“’?ama”_t N anfam .u), . » corectitudineai sigurana stipanirii cungtintelor;
» evaluarea impli¢ unsir de masurri, comparai,

ori (deci iudagi d | b * capacitatea de a sesiza a&#ul si de a interpreta;
apre0|er| (deci judexi de va Qafe)’ pe rz\za capacitatea de a evalua criide a face coreta;
cirora se adopt anumite decizii, menite as

o o y capacitatea de analizi sintez;
optimizeze activitatea suptisvaldrii. [2] * usurinta de operare cu inforride asimilate;

cunastinte, indeosebi in rezolvarea de probleme,
n mod independent;

capacitatea de Tmbinare a teoriei cu practica,
prin utilizarea coreé@ta cungtintelor asimilate

la o anumid disciplind, cu prilejul efectarii
diferitelor aplicaii practice, atat n spal
universitar catsi, nemijlocit, in cadrul unor
Tntreprinderisi institutii;

gradul de dezvoltare a priceperilori

raport cu ceriale
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» coerema in prezentare;

« stil personal [1].

Exemple de criterii specifice:

« amploarea lecturilogi ponderea surselor principale
de informaii Tn aceste lecturi;

e capacitatea de analiz si interpretare a
evenimentelogi fenomenlor economice;

e capacitatea de a discerne intre fapte general

acceptate, diverse speatilgi/sau opinii;
» priceperea de a utiliza, in prezentare, refekn
bibliografice;
* n ce nmasu@ stilul adoptat corespunde ceetor
specifice unei luciri (prezeniri).
Dintre lucirile cunoscute nay de referigd pentru
problema 1in disaie, privitoare la evaluarea in
domeniul limbilor stéine si, mai concret, in rusa de
afaceri, metionam studiul Tn limba rus Aspecte
teoretice de perfeipnare a sistemului de testare la
limba rusi ca limba stiing [1999], realizat de

prof. N.P. Andrushina de la Universitatea de stat

V.l. Lomonosov din Moscoval este de limba rdsca
limba straing, lucrare colecti¥ realizai in cadrul
Institutului de stat de limbasi literatura rug
A.S. Puskin din Moscova sub
prof. L.S. Juravliova, publicatin 1996 la Moscova la
editura “Omen”,Teste de limba rds- 200Q realizai
de un colectiv comun de cadre didactice de limisa ru
(rusi si bulgari) publicai la Sofia in anul 2000 la
editura "Lodac”.

Lucrarile menionate, darsi altele de acest felgsii
propunsi reusesc, dup parerea noasl s defineasg
principalele componente ale noii disciplineiaje n

coordonarea

cunastintelor care trebuieasasigure [3, p. 2]:

» citirea i infelegerea unor texte originale

» cererigi oferte comerciale, anturi publicitare;

» materiale de informare din pteseferitoare la
expoziii, targuri internaionale, licitaii;

» pliante, anuturi publicitare, programe de
expoztii, cataloage de produsg preturi ale
marfurilor comercializate;

» model de textai alte documente juridicgi de
afaceri;

alcatuirea in mod individua& unor texte de oferte

comerciale, anuori publicitare etc. Tn scopul

identificarii si contactrii partenerilor de afaceri;

» intocmirea corespondexi (de afaceri) cu
partenerii de afaceri, capacitatea de a prezenta
propria firma si principalele diregii de activitate
ale acesteia, lansarea ofertelor sau a cererilor de
ofertq, rezolvarea reclamdlor, a problemelor
bancaresi financiare;

* redactarea documentelor de lazprin care se
demareaz activititile de afaceri (protocoale,
contracte, Trelegeri bilaterale etc.)

* comunicarea n limba rdsin Tmprejueri diferite,
in ntalnirile cu parteneriisi reprezentani sferei
afacerilor, vorbitori de limba rus.

» desfisurarea de tratative privind Tincheierea,
elaborarea tranzagilor comerciale, adoptareai
semnarea documentelor interienale de derulare
a tranzagiilor de vanzare-cumjrare sau alte
afacerisi servicii.

Sistemul de teste de limba #ude afaceri pe care Tl

practiam vizea#, deci, nivelul mediu de insue a

limbii, ceea ce poate fi atestat, Tn cazul sttittem

didactici, testologia(termen acceptat in literatura de nostri, in timpul stagiului de specializare la care

specialitate care situehzaceast preocupare fintre
psiholingvistiéc si docimologie) si sa evidenieze
particularititile activititii de elaboraresi utilizare a

unor seturi complexe de teste/subteste de lexicexamenului

gramati@, citire, audiere etc. De recomadinitk,
opiniile si modelele oferite de aceste lagram tinut
seama n demersul nostru de elaboraratilizare a
unui sistem propriu de testare a cgtitaelor de limia

particigi anual la Institutul “A.S. Rkin” din
Moscova, in cadrul unui sistem convenit intre cele
dowa institwii, prin suginerea si promovarea
pentru oimerea certificatului
corespunitor.

Tipurile de teste utilizate de noi in pitigea curent a
studenilor sunt teste de citire, ascultare, audiere,
scriere, vorbire, teste lexicale, gramaticale, diuca

rusi de afaceri, avand in vedere specificul studieriisi civilizatie etc.

limbilor straine ntr-un institut nefilologic, economic,
in cazul nostru. Materialele elaborate de noi eair
100 de teste care se #sgsc n lucrarea colecliv
Teste de limba rusde afaceri(in curs de definitivare
si publicare la Editura ASE) - vizeazprin obiectivesi

modaliiti de realizare, nivelul mediu de petige,

stiut fiind faptul G materialul lingvistic se selecteaz

Testarea In domeniul citirii, spre exemplu, arescap
verificarea capacitii de a extrage din text inforrtide
atat cu caracter general ctcele care se refgrla
anumite segmente ale aomutului.

Pentru testare sunt propuse texte autentice, care

reprezini interes profesional pentru oamenii de

afaceri: scrisori comerciale, publicitate, fragnesdie

si se planifié in funaie de nivelul vizat de atestare a contracte, texte din revisgecarti etc.

36

Dialogos ® 4/2001



APPROCHES THEORIQUES ET EVALUATION

¢ THEORETICAL APPROACHES TO TESTING AND EVALUATION

Testele se compun din texeteme specifice acestuia.
Temele presupun alegereaspunsului corect sau a

referina se poate aplica urmatoarea gfil]:

unei afirmaii din mai multe variante date.

Pentru a rezolva testele ad litteram este necesar:

* sise citeasctextul (fragmentele textului);
e siseiala cunginta temele respective;
e sSi se revid asupra textului, & se reciteasc

Gradul de| Criteriile de aprecieire Calificativul
stipanire a obtinut
materiei, in

%

70%-100% | Rtrunde in esga materiei. | Foarte bine

Evalueaz fiecare segment (9-10)
de informaie si ofera
propria interpretare.

alegand strategia optimde citire, evidetiind
temele propuse;
* si se rezolve exergile: si se noteze aspunsul
corect pe lucrarea de control,
Corectitudinea strategiei de citire alg@asin
conformitate cu programul dat reprezinhdicatorul
nivelului cunatintelor de citire in rusa de afaceri.

60%-69% Bun

®

Evaluedzcritic fiecare
segment de informee,
stabilete raporturi intre
aceste segmente,
structurandu-le intr-o
argumentare coerent
bazai pe informaii,
sugereaz o interpretare
personal.

Pe aceasta bazse face evaluarea propriu&isa
cunastintelor pe diferite niveluri - de baz mediusi
avansat [4, p. 6-9].

50%-59% Mediu

7

Furnizedaz informaii i
realizeaz opinii asupra|
acestora. Procedand astf
ofera un rspuns destul de

19%

D

Nivelul de baz (bazovyi uroven’)care presupune coerent  la  problema
cunoaterea limbii ruse de afaceri pentru rezolvare T rle:Spe_C“‘zz e
H A s . . 0- 0 urnize intformatil sl atisacator
unui nEmﬁr restrans njlnlmal_ 'de obiective ale realizean opinii  asupra| (6)
comunicrii, necesare si suficiente pentru o acestora, dar nu Ip

comunicare profesionallimitata la anumite situd

raporteai la probleni.

standard.

40%-45% Prezirt unele informdi si | Promovat la limi
opinii. Problema  este (5)

aproape ignoréat

Nivelul mediu (srednji urovenpresupune cunggerea
limbii ruse pentru rezolvarea unui spectru larg d
obiective in transmiteregi receptarea mesajelor care

(4]

asigus comunicarea libérin cele mai diferite situa

Sub 40% Nesatisficator

sau mai ptin).

Informgile si opiniile sunt
insuficiente  sau  gsé
interpretate. Nu se Tncear
deloc rezolvarea problemeil.

(4

standard.

Nivelul avansat (prodvinutyi uroven') presupune
cunogterea limbii ruse de afaceri pentru gauoarea
unui nunar nelimitat de obiective ale comu#id n
afaceri, in orice Tmprejari (la nivelul unui nativ).
Pentru evaluarea finala activititii din domeniul de

In incheiere, apreciemise impune concluzia potrivit
cireia a stabili o strategie de evaluare Tnagimant
echivaleai cu a fixa ‘tand evaluezi,sub ce forni, cu
ce mijloace si metode, cum valorificiinformgiile
obtinute etc. Desigur, in final, in futie de concluziile
desprinse, studentulsii va modifica strategia de
invatare, profesorul pe cea de predgirindrumare, iar
managerul strategia managetial
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